
 
 
          
 
 
 
 
A Quien Corresponda: 
 
Referencia:  Distribuidor Autorizado para Equipos de Video Tektronix y Aplicación de 
  Garantía en Chile 

 
 
Por este conducto agradecemos tener considerado a Tektronix para atender sus 
necesidades de prueba y medición. En Tektronix nos esforzamos por proveer productos 
de alta calidad y servicios que agreguen valor y un sólido retorno de su inversión. 
 
Para atender estos requisitos definimos una política local de garantía. Esta garantía es 
proporcionada a través de una asistencia técnica autorizada por Tektronix en Chile 
durante el periodo de su vigencia. Sin embargo esta garantía local es efectiva solamente 
cuando la compra es hecha a través de un Distribuidor Autorizado y no tiene validez para 
productos comprados fuera de Chile o a través de canales no autorizados. 
 
Solicitamos contactar a nuestro único distribuidor autorizado para equipos de Video en 
Chile, Rios y Cia Ltda. para mayor información sobre este asunto o identificar los 
canales autorizados por Tektronix en el país  
  
  
 
 
 

            
--------------------------------------------      

Ing. José Luis Rincón E  
Gerente de Ventas  

Tektronix Latinoamérica 
 
 
 
 
 


